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1. INTRODUCCION - PRINCIPIOS EN LOS QUE BASAMOS LA CONVIVENCIA

El DECRETO 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco del gobierno

y autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos publicos, que impartan

ensefianzas no universitarias en la Comunidad de Castilla y Ledn, en su DISPOSICION

FINAL Primera, apartado 6, expresa:

«Articulo 27. El plan de convivencia.

1. Los centros elaborardn un plan de convivencia que incorporaran a la

programacion general anual. Este plan recogera todas las actividades que se
programen para fomentar un buen clima de convivencia dentro del centro
escolar, la concrecion de los derechos y deberes del alumnado y las medidas
correctoras aplicables en caso de su incumplimiento con arreglo a la normativa
vigente y la realizacion de actuaciones para la resolucion pacifica de confiictos
con especial atencion a las actuaciones de prevencion de la violencia de
género, igualdad y no discriminacion.

Para el establecimiento de las medidas correctoras se tendra en cuenta la

situacion y condiciones personales del alumnado.

. Al finalizar el curso escolar los centros evaluaran el desarrollo del plan

introduciendo las modiificaciones que sean pertinentes para la consecucion de

sus objetivos, en la programacion general anual del curso siguiente».

Convivir exige respeto mutuo, aceptacion y cumplimiento de normas comunes,

respeto a la diversidad y favorecer la resolucién pacifica de tensiones y conflictos.

La labor educativa que se desarrolla en el IES Rio Duero se fundamenta en una serie

de principios y valores de los que destacamos, en relacion con la convivencia, los

siguientes:

Pretendemos formar personas libres, responsables, solidarias, tolerantes
respetuosas y con juicio critico para poder convivir en una sociedad democratica
y plural.

Defendemos una educacion integral que atienda a todas las capacidades de los
alumnos y alumnas eliminando toda discriminacién sexual, fisica e intelectual.
Preconizamos la defensa de los derechos humanos, el respeto y la defensa del
medio ambiente y la salud, la educacion para la paz y la solidaridad entre los

pueblos.



= Propugnamos una gestion de centro democratica y participativa en la que los
padres, madres, profesorado, alumnado y personal no docente colaboren de
manera real y efectiva en la vida y funcionamiento del Centro propiciando un

acercamiento del mismo al entorno.

En definitiva, en el centro apostamos por un modelo integrado de gestion de la
convivencia en el que todos colaboramos. Cuando surge un conflicto no sélo se actua
de forma firme y reglamentada sino también humanizada, en la que el didlogo y los

procesos de mediacion juegan un papel importante.



2. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

2.1.CARACTERISTICAS DEL CENTRO

Las caracteristicas del centro en cuanto a sus origenes, ubicacion, instalaciones y
ensefanzas que se imparten estan reflejadas en el Proyecto Educativo de Centro
en el que se integra el actual Plan de Convivencia.

El nimero de alumnos matriculados en el presente curso es de 435. La mayoria
de los alumnos que entran en 1° de ESO proceden de los centros adscritos de la
capital (CEIP Jacinto Benavente y CEIP Alejandro Casona), del CEIP Nuestra
Sefiora de la Candelaria y de las localidades situadas al sur de la capital
(principalmente del C.R.A. de Moraleja).

El centro cuenta con varios pabellones en los que se ubican las aulas, los talleres
especificos para impartir las materias de Formacion Profesional y un pabellon
polideportivo. La magnitud de las instalaciones y los diferentes edificios en los que
se divide el centro genera espacios en los que es dificil controlar al alumnado,
sobre todo durante los recreos. Tenemos con un patio de recreo especifico para

los alumnos de 1° y 20 de ESO.

2.2.SITUACION ACTUAL DE LA CONVIVENCIA

Basandonos en la percepcion diaria del alumnado, del profesorado y de las
familias, hemos de concluir que el clima de convivencia en el centro es bueno. Se
ha tenido siempre una actitud dialogante a la hora de resolver los conflictos, con
la participacidn de los alumnos, profesores y tutores en primer término y el Equipo
de Convivencia y Jefatura de Estudios en segundo. Cuando no ha sido posible
resolverlas de esta forma, se ha dado paso a las medidas correctoras recogidas en
el R.R.L.

En general, se percibe una buena relacion entre alumnos y profesores, basada en
el respeto mutuo y la aceptacidon de la autoridad del profesorado. No obstante,
siempre encontramos una minoria de alumnos que no dan importancia a las
normas de comportamiento y a los habitos sociales, hablan en voz alta en cualquier
ocasién o contestan de malos modos sin ser conscientes muchas veces de que no
deben hacerlo. Se trata de actitudes que, sin ser graves, por su extension y

reiteracion pueden conformar un ambiente escasamente pedagdgico.



El profesorado suele entender como “conflicto” todas aquellas situaciones que
repercuten en el desarrollo de las clases y valoran muy positivamente las medidas
que se toman con relacion a la disciplina de los alumnos. Sin embargo, existe
también una gran sensibilidad con relacion a los problemas de adaptacion del
alumnado vy los conflictos entre ellos.

La relacion con las familias es también fluida y, salvo casos excepcionales,
existe colaboracion constante entre los padres y el centro. Ello evita tensiones
innecesarias a la vez que favorece la aplicacion del Reglamento de Régimen
Interior con fines educativos, ya que, por lo general, los padres apoyan las
decisiones del profesorado cuando se trata de corregir conductas de sus hijos/as
contrarias a la convivencia en el centro.

Los padres de los alumnos de primer ciclo de ESO se muestran mas sensibles a los
conflictos entre alumnos, sobre todo si existe alguna sospecha de abuso amparado
en la fuerza, sin necesidad de que dichos conflictos repercutan directamente en
sus hijos.

La preocupacion de los padres de los alumnos del segundo ciclo de ESO,
Bachillerato y Ciclos de Formacion Profesional esta relacionada fundamentalmente
con el nivel académico de sus hijos, las perspectivas académicas de los mismos,
asi como por el ambiente de estudio que exista en la clase. Valoran negativamente
que otros alumnos interrumpan las clases, consideran que perjudica a sus propios
hijos.

Del mismo modo, el clima general de convivencia entre el alumnado es bueno.
Siempre surgen tensiones que podemos considerar “normales” en el tramo de
edad de 12 a 16 afos. El alumnado mayor de 16 afos raramente causa problemas
de convivencia en el centro y es muy excepcional el enfrentamiento entre ellos.
En la ESO, la gran mayoria de los problemas se concentra en los dos primeros
cursos. Es frecuente que estos alumnos no tengan aun adquiridas las habilidades
suficientes para comportarse con correccion en determinados contextos. El
esfuerzo del profesorado para mantener el clima de trabajo en clase es siempre
mayor en estos cursos que en cursos superiores. Ademas, en este tramo de edad
se concentra el alumnado que asiste a clase exclusivamente por obligacion, sin
tener ningun tipo de motivacion para el estudio. La experiencia indica que, salvo

muy raras excepciones, es el tipo de alumnado que acumula la mayoria de las



sanciones disciplinarias impuestas por problemas de convivencia, tanto en el
desarrollo de las clases como en la relacién entre los alumnos.

Los alumnos entienden como “conflicto” todo aquello que repercute en su propia
seguridad o en su aprovechamiento de las clases. Si bien, a ese respecto, no suelen
mostrarse colaboradores con el profesorado por un sentimiento de corporativismos

y complicidad que hace que esté mal visto “acusar” a sus propios companeros.

2.3.IMPLICACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA — COLABORADORES
En el primer ciclo de ESO se realizan adaptaciones curriculares a los alumnos con
necesidades educativas o que manifiestan desfase educativo. Esta practica,
aceptada como normal por la generalidad del profesorado, hace que los alumnos
tengan la sensacion de que se atienden sus necesidades y que se les imparten las
ensenanzas acordes con su nivel. Ello genera menos tensiones en las aulas entre
los alumnos con desfase educativo.
El profesorado se implica no sélo en el mantenimiento de un clima de convivencia
dentro de las aulas que permita desarrollar la labor educativa, sino también en los
problemas que surgen entre los alumnos. En el centro ha sido practica habitual la
implicacion del tutor y de algunos profesores en este tipo de problemas para
conseguir que entre los alumnos reine un clima de colaboracion y respeto.
La comunidad educativa se muestra especialmente sensible a los problemas de
convivencia que surgen con tintes racistas, xenofobos o machistas, asi como
aquellos que se originan como consecuencia de la peor adaptacion escolar de
alumnos, especialmente susceptibles por sus condiciones personales y sociales.
Entre los alumnos menores estan dando buen resultado los procesos de mediacion
para evitar estos conflictos, ya que la mayoria suelen generarse porque los
alumnos carecen de habilidades practicas para resolver los problemas sin
enfrentamientos ni violencia.
También ha dado buen resultado la implicacion de los alumnos de 2° de
Bachillerato en la integracién de los alumnos de 1° de ESO que llegan al centro.
Ha servido para concienciar a los alumnos de bachillerato de la importancia de su
labor para mejorar la convivencia diaria y ha permitido a los alumnos de primero
de la ESO integrarse mas facilmente. En el ultimo apartado del presente Plan de

Convivencia se aportan mas detalles de esta iniciativa.



Los padres, y especialmente la AMPA, han colaborado siempre de forma
constructiva en la vida del centro y, mas aun, tratandose de problemas de
convivencia. Participan activamente tanto en el Consejo Escolar como en la
Comision de Convivencia y generalmente suelen apoyar las decisiones de los
profesores y del equipo directivo con relacion a las sanciones que se imponen a
sus hijos.

El centro colabora asiduamente con los servicios sociales, |os diferentes C.E.A.S.
de cada zonga, los P.I.F. y los servicios sociales de la Junta. A través de ellos se
canalizan algunos problemas que repercuten en la convivencia en el centro y que
son motivados por problemas socio-familiares de los alumnos.

La Direccion del centro mantiene contacto directo con la Fiscalia de Menores,
para consultarle sobre situaciones concretas del alumnado y las familias que
podrian ser constitutivas de delito.

También se mantiene contacto y colaboracion con el Ayuntamiento de Zamora,
que ha realizado muchos de los programas incluidos en el Plan de Accion Tutorial
con los alumnos del centro. Instituciones como INTRAS o el centro Menesiano son
colaboradores asiduos del centro.

Del mismo modo, la Policia Municipal y la Policia Nacional colaboran con el
centro en aquellos casos en los que es requerida su presencia. Esta colaboracion
resulta insustituible dado que muchos problemas de convivencia se generan fuera
de las aulas. Las horas de entrada-salida de los alumnos son momentos criticos en
los que se pueden producir situaciones problematicas. El ambito de actuacion del
centro no permite intervenir en los problemas de los alumnos en la calle, por lo
que la colaboracién de la Policia resulta vital al respecto. Por otra parte, el centro
también participa en programas organizados por estos cuerpos de seguridad, como
son el Plan Director para la convivencia y seguridad ciudadana o los cursos de
educacion vial.

El centro colabora con asociaciones juveniles y deportivas, a |0s que presta

las instalaciones durante las vacaciones y en horario vespertino.



3. OBJETIVOS

Los objetivos que se pretenden conseguir son los siguientes:

» Favorecer la convivencia en el centro.

La elaboracidon del Plan de Convivencia es el resultado de un consenso e
implicacion de todos los sectores que formamos la Comunidad Educativa
(profesorado, alumnado, familias...) para el fomento de una buena convivencia
en el centro.

En materia de convivencia, el principal documento de referencia es el Decreto
51/2007, sobre derechos y deberes de los alumnos, participacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y en el que se establecen
las normas de convivencia y disciplina en los centros Educativos de Castilla y
Leon (actualizado mediante Decreto 23/2014, de 12 de junio).

Los aspectos de convivencia deben ser considerados como aspectos
organizativos y ademas como contenidos a desarrollar y parte de la formacién
del alumnado. Se debe tener en cuenta la convivencia y la participacién como
parte del aprendizaje.

La convivencia no ha de ser considerada una mera aplicacion de medidas
disciplinarias, sino como un fin educativo a trabajar. La convivencia es un
objetivo formativo en si mismo y fundamental de todo proceso educativo. Para
conseguir una buena convivencia en el centro y para lograr un clima
participativo y democratico es necesario potenciar estas conductas. Para ello
se fomenta la participacion a través de la asamblea de clase, de la eleccion de
delegado o subdelegado en representacion de la clase, de estar representados
en la Junta de Delegados, de participar en el Consejo Escolar, de participar en
la Comisidn de Actividades Extraescolares, etc. Ademas, debe desarrollarse en
los alumnos una serie de valores y habilidades de comunicacion y de relacién

social.

» Favorecer la resolucion pacifica de conflictos y la prevencion de los mismos.

El conflicto es inherente a la vida en comun de las personas. Es algo normal
en toda sociedad libre y democratica. Debe entenderse como algo positivo
para desarrollar la labor educativa y, sobre todo, servir como medio de

aprendizaje la busqueda de alguna solucion al conflicto de forma democratica,
9



dialogada y pacifica, manteniendo una cierta armonia en las relaciones entre
las personas.

* Aunque haya una buena gestion global de la convivencia, los problemas
apareceran, porgue son propios de cualquier sistema de relaciones humanas,
pero la prevencién contribuye a reducirlos. Cuando sea necesaria una
correccidn o sancién tendra un proposito formativo, de modo que se garantice
tanto el buen funcionamiento general como la socializacion ordenada vy
auténoma del individuo cuya conducta requiera la aplicacion de medidas
disciplinarias. La disciplina debe favorecer objetivos educativos estimulando

cambios cognitivos, emocionales y conductuales.

» Favorecer la igualdad entre hombres y mujeres, la igualdad de trato y la no

discriminacion.

» Dar respuesta inmediata al acoso e intimidacion entre iguales en cuanto a su

prevencion, tratamiento y erradicacion.

» Las actitudes a desarrollar y la organizacion del centro en materia de convivencia

deberan basarse en las Normas de Convivencia establecidas en el Reglamento de

Régimen Interior.
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4. NORMAS DE CONVIVENCIA Y PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION

Las

normas de convivencia del centro estan claramente especificadas en el RRI y se

ajustan al marco legal establecido en el Decreto 51/2007, por el gue se regulan

los derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de /as

familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y

disciplina en los centros educativos de Castilla y Leon (modificado por la

Disposicion Final primera del Decreto 23/2014, de 12 de junio).

Los alumnos tienen derecho a recibir una formacion integral que contribuya al
pleno desarrollo de su personalidad, a ser evaluados objetivamente, a ser
respetados y a participar en la vida del centro.

Los alumnos tienen el deber de estudiar y esforzarse para conseguir, segun sus
capacidades, el maximo rendimiento académico y el pleno desarrollo de su
personalidad. Tienen el deber de participar en las actividades que configuran la
vida del centro y de colaborar en la mejora de la convivencia escolar que permita

la consecucién de un adecuado clima de estudio y respeto.

4.1.NORMAS DE CONVIVENCIA

Con el establecimiento de las normas de convivencia lo que se persigue es:

Permitir el trabajo de todos los miembros de la comunidad educativa en
cualquier ambito del centro.

La prevencién de los problemas de disciplina. En este sentido se ha de fomentar
la creacién de espacios de convivencia entre los diferentes estamentos que
forman el instituto, alumnado, profesorado, personal no docente; asi como la
potenciacidon de la participacion del alumnado en las decisiones que rigen el
funcionamiento del centro.

Reforzar la autoridad del profesor para un correcto desarrollo del proceso
educativo y fomentar la implicacion de los padres o tutores legales en la funcién
tutorial del profesor.

Concretar estrategias para que el alumnado asuma estas normas y asi lograr el
objetivo anterior, agotando todas las posibilidades antes de llegar a procesos
disciplinarios.

El proceso de aplicacion debe ser util para la resolucién de conflictos, a la vez

que garantice la justicia de las decisiones.

11



Aunque las normas de convivencia estan ya recogidas y desarrolladas en el RRI del
centro, en este epigrafe solo se anota un resumen de los aspectos mas importantes
del contenido que le puede servir a los tutores para recordarlas en clase:
= ENTRADA AL CENTRO
Las clases empiezan a las 8:30 h, a esa hora el alumno tiene que estar en el aula
y preparar el material para trabajar (libro, cuaderno...).
El instituto cierra la puerta de entrada a las 8:35 h, si algun alumno llega
mas tarde ha de ir al aula de reeducativa y aprovechar el tiempo hasta que
empiece la segunda hora.
= ENTRADAS Y SALIDAS EN LOS RECREQOS Y ENTRE CLASE Y CLASE
Los alumnos/as de 1° y 2° de ESO no pueden salir del centro en los
recreos y han de bajar al patio trasero.
Todos los alumnos han de identificarse y ensefar el carnet del curso a los
profesores y conserjes si se lo piden.
La entrada en las clases debe de ser puntual para no entorpecer el
desarrollo de las mismas. En los periodos entre clase y clase, salvo que se
precise un desdoble, no se puede salir del aula.
Salvo autorizacion expresa, ningun alumno puede estar en los pasillos, en el patio
o en la biblioteca del centro.
» FALTAS DE ASISTENCIA Y RETRASOS
La asistencia a clase es obligatoria para todo el alumnado.
Es responsabilidad de los profesores anotar diariamente las faltas y
retrasos del alumnado.
Por su parte, el alumno debera informar al tutor sobre el motivo de su ausencia
(utilizaran el documento oficial que se le indique).
= CUIDADO DEL MATERIAL
Es responsabilidad de todas las personas que convivimos en el instituto el cuidado
de sus instalaciones y del material. Cada alumno/a es responsable de su
mesa y silla, y el grupo completo, de su aula. En tutoria se estableceran
formas de organizar el cuidado del aula.
= AMBIENTE DE TRABAJO EN LAS AULAS
Todos los alumnos deben seguir las indicaciones del profesor en cuanto a la forma

de organizar el trabajo de la asignatura. Debera traerse a clase el material

12



necesario para seguir las clases con normalidad. Aunque algun dia no se
traiga, el alumno debera entrar en el aula y sequir las instrucciones del profesor.
En ningln caso se podra interrumpir el desarrollo de las clases. Se

establece un sistema de sanciones segun la gravedad de la accidon que van desde

privar al alumno de algun recreo realizando una tarea controlado por el profesor

que ponga la sancion, la amonestacidn por escrito, expulsion del aula,

modificacion del horario o expediente disciplinario.

En el caso de incidente grave el alumno puede ser expulsado del aula y
derivarlo a otra destinada a fines reeducativos en el instituto. El alumno tendra
que entregar al profesor encargado de la misma o al jefe de estudios, el parte de
expulsion con los datos correspondientes. Jefatura pondra en conocimiento
de los padres o tutores la situacion y concertara una cita con el profesor/a
afectado.

En los talleres y aulas especificas de formacion profesional los alumnos
estan obligados a cumplir las normas establecidas por los profesores en materia
de seguridad. En los mddulos de estas ensefianzas se determinaran criterios de
evaluacion relacionados con estas normas de seguridad laboral.

SALIDAS EXTRAESCOLARES

En las salidas programadas por el centro los alumnos/as se atendran a las mimas
normas que en el instituto. Las posibles sanciones por el mal comportamiento
seran similares a las que se proponen con caracter general para los problemas
de convivencia dentro de centro, haciendo especial hincapié en la pérdida del
derecho a participar en las siguientes actividades extraescolares.

Los alumnos/as deben acatar las normas dictadas por el conductor o
responsable del medio de transporte que se utilice en la salida, asi como las de
los guias o del personal de los recintos que se visiten.

CONFLICTOS ENTRE IGUALES

Los conflictos personales o de grupo tienen que resolverse siempre de
forma dialogada sin utilizar la fuerza fisica ni los insultos, provocaciones,
vejaciones, intimidaciones, etc. En el caso de abusos de unos alumnos sobre
otros, se consideraran hechos de especial gravedad:

= La provocacién sistematica o la reincidencia.

= El abuso amparado en la mayor fuerza fisica.

= El abuso amparado en el mayor nimero.
13



» La vejacion y la humillacién de la persona.

= Las actitudes de acoso o “provocadoras” de situaciones que den lugar a estos
enfrentamientos.

» Las actitudes xendfobas o racistas.

» La agresion o el abuso sexual.

= La utilizacion de la imagen de la persona sin su consentimiento.

4.2.PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION
Con arreglo a la normativa vigente, el incumplimiento de las normas de convivencia
exige aplicar una serie de medidas correctoras y de procedimientos que estan
claramente especificados en nuestro reglamento de régimen interior. A modo de

esquema, el procedimiento de actuacion es el siguiente:

ACTUACIONES - Aplicadas directamente por el profesor presente
INMEDIATAS N | - Son independientes del tipo de conducta manifestada y
14 de su posterior calificacién

/ MEDIDAS DE CORRECCION

- Si las conductas son consideradas como faltas leves
(conductas contrarias a las normas de convivencia)

- De ejecucion inmediata

ACUERDOS ABREVIADOS

ACTUACIONES - Son independientes del tipo de conducta manifestada
POSTERIORES . C. .
- Implican acogimiento voluntario (con acuerdo de las partes)
- Los acuerdos abreviados se concretan en:

o Apertura de procesos de mediacion.
_ o Apertura de procesos de acuerdos reeducativos.
o Laaceptacion inmediata de la sancion.

APERTURA DE EXPEDIENTE SANCIONADOR

- Si las conductas son consideradas graves o0 muy graves.

- Enel caso de no ser posible acogerse a un procedimiento
de acuerdo abreviado.
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4.3.PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE ACOSO ESCOLAR

El protocolo de actuacién del centro sigue las directrices marcadas en la ORDEN
EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el "Protocolo especifico
de actuacion en supuestos de posible acoso en centros docentes, sostenidos con
fondos publicos que impartan ensefianzas no universitarias de la Comunidad de
Castilla y Leon",

Es muy importante distinguir una problematica de convivencia ordinaria de una
situacion de acoso escolar en la que la victima se ve sometida a una prolongada
intimidacién psicoldgica acompafiada, en ocasiones, de agresividad fisica. No es
tarea facil, por lo que se han establecido unas pautas de actuacion que permitan
clarificar la problematica.

En el Portal de Educacién de la Junta de Castilla y Ledn se proporcionan

documentos e infografias que sirven de informacidn y guias en estos procesos de

actuacion.
) ]
P
. https://www.educa.jcyl.es/convivenciaescolar/es/acoso-buen-
COAVIVEeACLA
a trato/protocolo-actuacion-casos-acoso

ELBIBLIOTECOM

Bullying
Desde hace algunos aiios, la palabra “Bullying” se escucha cada vez mas dentro del ambito escolar
y en lo: d icho término, también denominado “acoso escolar’, se refiere al
maltrat /o ps erado y con: entre estudiantes en edad escolar que puede darse a
través de diferentes form: BULLYING VERBAL

BULLYING FiSICO

EL AGRESOR

BULLYING SOCIAL

LA VICTIMA

MO SE MANIFIESTA?

PREVENCION
DEL BULLYING

CYBERBULLYING
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2
PROTOCOLO — ACOSO ESCOLAR

1. CONOCIMIENTO DE LA SITUACION

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una

situacion de acoso o considere la existencia de indicios razonables, lo pondra
inmediatamente en conocimiento de un profesor, del tutor del alumno, del

Orientador del centro o del Equipo Directivo (dependiendo del miembro de la

comunidad educativa que tenga conocimiento de la situacion).

En aquellos casos en los que se tenga conocimiento de la situacion por otras
instancias (Direccion Provincial de Educacion, Fiscalia de Menores, Cuerpos y Fuerzas
de Seguridad del Estado, etc.), o personas externas al centro, se establecera la
coordinacion interistitucional que se considere oportuna de acuerdo con lo
establecido en el articulo 34 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo (con especial
atencion en los casos de posible ciberacoso).

Ante casos de posible violencia de género, el director comunicara tal
circunstancia a los servicios sociales mas proximos al domicilio de la victima para
que, sin perjuicio de desarrollar este protocolo, se active el especifico para dichas

situaciones, desarrolldandose ambos de forma coordinada.

2. ACTUACIONES INMEDIATAS

2.1 Tras recibir la comunicacién, el director del centro o, en su ausencia, algun

miembro del equipo directivo, adoptara las siguientes medidas urgentes:

a. Proteccion al alumnado acosado, anteponiendo su integridad personal y
seguridad sobre cualquier otra consideracion. Los hechos de especial
gravedad y riesgo para la presunta victima, especialmente, en el exterior del
centro, se pondran en conocimiento de las instituciones y organismos que
puedan garantizar su proteccién y seguridad.

b. Identificacion y control inmediato de los presuntos acosadores y
aplicacion, en su caso, de las medidas previstas en el Decreto 51/2007, de
17 de mayo.

c. Convocara a la familia o representantes legales de la posible victima

y levantara acta de dicha reunién para:
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» Recoger la descripcion de los hechos y cualquier otra informaciéon que
aporte la familia.

» Comunicar las medidas de urgencia que desde el centro se adoptaran
para la proteccion del alumno/a.

» Levantar acta de la reunidon mantenida.

2.2 El director del centro convocara, en un plazo maximo de 24 horas, una reunion

con el objetivo de llevar cabo una primera valoracion de la situacion y de las
medidas adoptadas con urgencia. A esta reunidn asistiran el profesor/es-

tutor/es del alumnado afectado, el orientador del centro, el coordinador de

convivencia, asi como otro profesorado que pudiera estar relacionado con la

situacion.

Para esta valoracion inicial se tendran en cuenta:

e Aspectos a tener en cuenta en la relacién acosado-acosador:
o Intencionalidad: La agresion producida no constituye un hecho aislado, se dirige a una
persona concreta con la intencion de convertirla en victima.
o Repeticién: La agresion es constante y prolongada en el tiempo, con combinacion de
conductas de agresion fisica, verbal o psicologica, directa o indirecta.

o Desequilibrio de poder: se produce una desigualdad de poder fisico, psicoldgico o social,

qgue genera desequilibrio de fuerzas.

o Indefensién y personalizacién: £/ objetivo de la agresion suele ser un solo alumno, gue

es colocado en una situacion de indefension. La victima vive el acoso como una
experiencia extremadamente dura y no dispone de los recursos necesarios para

superaria.

e La informacién recabada por medio de las entrevistas que se estimen

oportunas, pero siempre con la mayor discrecion posible y guardando la

confidencialidad exigida en estos casos:

o Entrevista al alumno supuestamente acosado (ratando de ofrecerle seguridad,
confianza y garantia de que se va a hacer todo lo posible para que la situacion se corrija.
Es importante la comunicacion también con la familia del alumno ya que nos permitird
recabar informacion del comportamiento del alumno en el contexto familiar. Hay que
tener en cuenta que, en ocasiones, la notificacion del acoso procede de la propia familia
y el alumno no quiere que se sepa en el centro, por lo que se acentuard la discrecion en
/as entrevistas.

o Entrevista a los observadores no participantes en el posible acoso. Esta tarea tambien

requiere cautela para no publicitar mucho el asunto.
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o Entrevista al alumno o alumnos que han podido ejercer el acoso. También es
importante la comunicacion con la familia o representantes de los presuntos agresores
con el fin de informarifes de las acusaciones, de las evidencias existentes en relacion a las
mismas y de las actuaciones que se llevaran a cabo si se confirmase el acoso. Se solicitard

su colaboracion para solucionar el confiicto.

e De la reunidon se levantara acta que incluira: la relacion de asistentes, la

informacion recogida, las conclusiones y las actuaciones acordadas.

e El director del centro dard traslado inmediato del acta y de toda la

informacion relevante sobre la situacion a la Inspeccion educativa. Asimismo,

garantizando la confidencialidad de la comunicacién y el caracter provisional

de las conclusiones y medidas adoptadas, informard a la familia o

responsables legales del alumnado implicado.

2.3 En el supuesto de valorar la situacion como acoso, ademas de llevar a
cabo lo previsto en el articulo 48 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, se

constituira la «Comision especifica de acoso escolar» que sera la
encargada del desarrollo y seguimiento de las siguientes fases del protocolo.
Esta Comision estara formada por:

- Director del centro

- Orientador

- Coordinador de convivencia

- Un profesor
La comisidon estara coordinada por el director o por el coordinador de

convivencia del centro.

Confirmada la existencia de acoso escolar, se procedera a la actualizacion de la

situacion en la aplicacion informatica para la gestion de la convivencia escolar

(CONV). Dicha anotacién podra ser modificada posteriormente segin la

evolucion del caso.
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3. ACTUACIONES POSTERIORES

A. En caso de NO CONFIRMARSE el acoso

a) Se informara a las familias del alumno implicado:

¢ Del contenido de las investigaciones realizadas y del resultado.

e De las medidas disciplinarias adoptadas en el marco del RRI del centro
como consecuencia del conflicto.

e Si procede, de los procesos de mediacién iniciados para que las partes
implicadas puedan resolver el conflicto.

e De la disposicion del centro a reabrir la investigacion si se detectasen otros
indicadores que pudiesen llevar a considerar un posible acoso escolar.

b) Se informara al inspector del centro de las conclusiones finales (si con

anterioridad se le hubiese notificado el inicio de la investigacion).

c) También se informara de los resultados a la Comisién de Convivencia y se

valorara la posibilidad de tratar la adopcidon de medidas de sensibilizacion y
de formacion para detectar el acoso escolar en el claustro (es una buena
oportunidad para que el centro lleve a cabo las actuaciones de caracter
preventivo, dirigidas a la sensibilizacion, concienciacion, mentalizacion y

formacion en la lucha contra el acoso escolar).

B. EN CASO DE CONFIRMACION DE LA SITUACION DE ACOSO ESCOLAR

1. El director del centro, a propuesta de la Comisidn especifica de acoso escolar,

ratificard y completara las medidas urgentes adoptadas, pudiendo incorporar

otras nuevas con los diferentes implicados.

Ademas de las actuaciones inmediatas (proteccién al alumnado acosado e

identificacion y control inmediato de los presuntos acosadores) se podran

llevar a cabo:

v Medidas dirigidas al grupo de companferos, con especial atencién a la
ayuda entre el alumnado. Se wusara la aplicacion informatica
«Socioescuela» para la deteccion del acoso escolar al grupo-clase del
alumnado implicado.

v' Se evaluara la posibilidad de cambio de grupo, o incluso el traslado de

centro, tanto para el agresor como para la victima (esta medida no elimina
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la necesidad de intervenir en otros aspectos que reduciran los riesgos de
problemas similares).

v En los casos de ciberacoso se adoptaran o se reforzaran las medidas
necesarias para el uso adecuado de los medios digitales en el ambito
escolar y se establecera la coordinacién interinstitucional que se considere
oportuna.

v" En casos en los que se confirme la existencia de una situacion de violencia
de género, se reforzara la coordinacidn de los ambitos educativo y social.

. La Comision especifica de acoso escolar de forma coordinada con las

actuaciones vinculadas con el procedimiento disciplinario que se lleve a cabo,
pondra en marcha un plan de actuacion (se especifica més adelante).

. Se informara de la situacion calificada de acoso escolar, de las medidas

adoptadas y del plan de actuacion, a los siguientes:

v A la familia del alumno acosado.

v A la familia del acosador o de los acosadores.

v' El director del centro informara de las medidas adoptadas y de la aplicacion
del protocolo a la Comisidn de Convivencia y al Consejo Escolar del centro.
Si lo considera oportuno, también informara al profesorado del centro (con
estricta atencion a la confidencialidad y proteccién de la intimidad de los
menores afectados y la de sus familias o responsables legales).

v El director del centro mantendra puntualmente informado a la Inspeccion
educativa, remitiéndole el informe realizado y la previsidon de actuaciones
y de comunicacion y coordinacidn con otras instituciones y organismos.

. Si fuese aconsejable, se denunciara la situacidon en las instancias

correspondientes (juzgado, fuerzas de seguridad...).

. La Comisidn especifica de acoso elaborara un informe final del que se dara

traslado a la Comisién de Convivencia del centro y a la Inspeccién educativa.
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PLAN DE ACTUACION — ACOSO ESCOLAR

1. Recopilacion de informacion de distintas fuentes:

e Entrevistas realizadas al alumnado implicado, a los observadores y a las familias. En la
realizacion de las entrevistas participaran, al menos, el coordinador de la comision
especifica y uno de sus miembros. De todas ellas se levantara el acta correspondiente.

e Documentos existentes sobre el alumnado implicado en la situacién (informes, registros
de incidencias relacionadas con el caso...).

e Observacion sistematica de la existencia de indicadores de posible acoso en diferentes
espacios y actividades del centro (si se estima oportuno también la aplicacion de
cuestionarios y otras herramientas).

2. Posible coordinacién con instituciones y organismos externos (sanitarios, sociales,

judiciales...).
3. Determinar las actuaciones que han de llevarse a cabo con respecto a:
Alumno/a acosado/a

e Ofreciéndole apoyo y proteccidn directa o indirecta (si fuese necesario, derivacion a
servicios externos). Busqueda de alumnado ayudante dentro o fuera del aula.

e Departamento de Orientacién: proporcionarle estrategias especificas de
autoproteccion y favoreciendo su integracion en el grupo (posibilidad de participar en
talleres de habilidades sociales).

e Tutoria: planificar tareas conjuntas con el resto de miembros del aula para afrontar
la realidad con mayores probabilidades de éxito.

Alumnado acosador

e Aplicacion de las actuaciones correctoras que sean precisas en base al reglamento de
régimen interior (podria suponer la incoacion de expediente sancionador, ya que el
acoso supone una “conducta gravemente perjudicial para la convivencia del centro”
segun la tipificacion establecida en el articulo 48 del Decreto 51/2007).

e La finalidad que se debe perseguir es la reeducacion del alumnado acosador,
ofreciéndole programas y estrategias especificas de modificacion de conducta, de
reconocimiento de la responsabilidad de los agresores y ayuda personal en el manejo
del conflicto (taller de habilidades sociales).

e En casos de alumnado con conductas violentas continuadas, se tendra en cuenta la
existencia de circunstancias familiares vinculadas a ello. Si fuese necesario, también
se derivaria a servicios externos.

e Se buscara siempre la ayuda de las familias o responsables legales de los acosadores

para solucionar la situacion de acoso.
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Compaiieros - Observadores

Tutoria: actuaciones dirigidas a la sensibilizacion y el apoyo entre compafieros.
"Tolerancia cero" ante cualquier tipo de agresiones en el centro escolar (con mayor
motivo, contra el acoso escolar).

Llevar a cabo un registro especifico de incidencias en el que cualquier profesor que
imparta en el grupo anote cualquier circunstancia relevante relacionada con la
convivencia

Favorecer la implicacion de todo el alumnado en tareas de voluntariado (equipo de

mediacion, alumnado colaborador-organizador de distintas actividades en el centro).

Familias o responsables legales

Intercambiar de informacion (contexto escolar y familiar).
Orientacion sobre indicadores de deteccion e intervencion.

Informacion sobre posibles apoyos y otras actuaciones de caracter externo.

El resto de la comunidad educativa:

Sensibilizacion, prevencion y deteccidn de posibles situaciones.
Orientacion sobre indicadores de deteccidn y pautas para apoyar a las victimas.
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4.4.PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y DETECCION DE CONDUCTAS SUICIDAS
Y AUTOLESIVAS EN CENTROS EDUCATIVOS.

Ante conductas de riesgo de suicidio o autolesivas se procedera segun lo dispuesto
en la guia de actuacion elaborada por la Unidad de Bienestar Emocional de la
Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn.
Aunque en el Departamento de Orientacion del centro se dispone de toda la guia
de actuacién, en este Plan sdlo incluiremos los flujogramas que concretan las
actuaciones que se llevaran a cabo.
a) ACTUACION EN SITUACION DE RIESGO NO INMINENTE

' Junta de 9
CAstilla y Ledn C

Comeejeris e Educacicn

ACTUACION ANTE CONDUCTAS DE RIESGO NO INMIMENTE

|ld==cion suicids y conductas autolesivas)

Profesorsde, Tutor, Farsalia, Ahsmnods o obras miermibros de la comunided educatia

L

CRIENTADOR/A o o
|Do/EDE], VO PSS, YD

f'/’r—:_qmm DIRECTIVD
CODRDINADOR/& DE '\,_‘__ﬁ_-—

COMNWNWENCIA |[de 52y E2 -
de Ed. Pramaria) hodeio dE CIFMUNKBO0N B

FAsdILIA

COMmURICECon
FRemgida de informacion

Eiguipo D nectras
Hecopllacidn de Informackin

[ REUMNBON PLAN FlAA" - IBE

bizmestar.emocionali@educs.jopl.es

- ¥

FabdnLlA
Comunicacon Plan PRA RED OE EMLACE
CORMUMICACION DE
COMDUCTAS RIESGO

B cuslquier momento sederivard ala red deenkace 4 ka stuatidn i bo requiene

¥
COMUNICACION
BNSPECCICE EDUCATIVE

SEGUIBIENTD
niercambi de informacion con SACYL (A traves del telefono yio comeo)

Fi8A*: Pian indeicualizado de At=ndon y ACSMzmRamiento
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b) ACTUACION EN SITUACION DE RIESGO INMINENTE

i Junta de £
Castilla y Leon 69

Cansejaria de Educacion

ACTUACION ANTE CONDUCTAS DE RIESGO DE SUICIDIO INMINENTE

DETECCION

Cualgquier miembro comunidad educativa

Miogeln de Comunicacion al
EqQuipo Directivo
[ EELLAVIIEEE ] ] RIESGC INMIMENTE COMUNICACION A
FAMILIAS INTEGRIDAD FISICA EQUIPD DIRECTIVO
SACYL
F
COMUNICACION A INSPECCION
EDUICATIVA
¥
ORIENTADORSA [DO/ECE),
o ..F#iMILItA d i ¥/ PSC, Y O UBE
IL:E;:";;%: ;ﬁ:mu_nfﬁ [ COORDIMADOR/A DE bienestar.emooonal@educa joyl.es
COMVIVENCIA [de 52 y 62 de

Ed. Primarial

Enviar autorimcidn de traspasao de

infarmacién por corres slactrdnica

T
RECOGIDA INFORMACION SOBRE EL A
ALUMMO/A yd
RED DE EMLACE
™\
d Recopilscion de Is informacion I

4

REUMION PIAA*

SEGUIMIENTO

Intercambio de informacion con SACYL (A fraves del teléfono wo cormea)

Flas®: Plan Individuslizado de Atencion v Acompanamisnto



4.5.AULA REEDUCATIVA

El aula reeducativa del I.E.S. Rio Duero es un espacio donde determinados
alumnos, que han incumplido las normas de convivencia del centro, podran
permanecer para la correccion de las mismas. Esta medida extraordinaria,
contemplada en el Reglamento de Régimen Interior de nuestro centro, pretende
dar respuesta a la posibilidad de modificar temporalmente el horario lectivo del
alumnado o a la suspension de su derecho a asistir a determinadas clases o a
todas ellas, garantizando la permanencia del alumnado en el centro y, por tanto,
respetando su derecho a la educacién y a la escolaridad.
Considerada de esta forma, el aula reeducativa se convierte en un instrumento
que respeta, por un lado, los derechos y deberes de todos y cada uno de los
miembros de la comunidad educativa y, por otro, el cumplimiento de las normas
de convivencia establecidas en el Reglamento de Régimen Interior del Centro. Este
equilibrio entre derechos y deberes, convivencia y aprendizaje, es el motivo que
nos impulsa a crear el aula y a regular su funcionamiento.

La aplicacién de esta medida requerira, sin duda, una gran dosis de trabajo e

implicacion de todos los miembros de la comunidad educativa y en especial del

profesorado.

Son destinatarios de esta medida aquellos alumnos que hayan cometido conductas

contrarias o conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro,

de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Régimen Interior del Centro, y

de forma especial las siguientes:

e Las manifestaciones expresas contrarias a los valores y derechos democraticos
legalmente establecidos.

e Las acciones de desconsideracién, imposicién de criterio, amenaza, insulto y
falta de respeto, en general, a los miembros de la comunidad educativa,
siempre que no sean calificadas como faltas.

e El incumplimiento del deber de estudio durante el desarrollo de la clase,
dificultando la actuacién del profesorado y del resto de los alumnos.

e La utilizacién inadecuada de los aparatos electrénicos.
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5. ASPECTOS ORGANIZATIVOS RELACIONADOS CON LA CONVIVENCIA

5.1.LA COMISION DE CONVIVENCIA DEL CENTRO

En el centro existe una Comision de Convivencia nombrada por el Consejo Escolar.
Esta formada por el Director, el Jefe de Estudios, dos profesores, dos padres y dos
alumnos elegidos por cada uno de los sectores de entre los representantes en el
Consejo Escolar. El coordinador de convivencia, si ho formase parte del Consejo
Escolar, asistiria a las reuniones con voz, pero sin voto. También suelen participar
con voz, pero sin voto, un ordenanza del centro, la profesora de Servicios a la
Comunidad y a aquellos profesores que puedan aportar informacion sobre el tema
que se trate.

La comision se reune, al menos, una vez al trimestre, aunque es frecuente que lo
haga mas a menudo si hay que resolver o recabar informacidn sobre algun proceso
disciplinario. El régimen de funcionamiento de esta comision se encuentra
especificado en el RRI.

Las competencias de la Comision de Convivencia son:

a) Conocer las conductas contrarias a las normas de convivencia del centro de
las que se haya informado al Jefe de Estudios, asi como las medidas de
correccion impuestas.

b) Conocer todas las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en
el centro, las sanciones impuestas, la incoacion de los expedientes
sancionadores y la resolucion de los mismos.

c) Revisar las decisiones adoptadas en la resolucién de los expedientes
sancionadores por parte del Director y proponer, en su caso, las medidas
oportunas, en el plazo maximo de cinco dias lectivos.

d) Asesorar al equipo directivo sobre las sanciones a imponer al alumnado que
cause problemas de convivencia, velando para se respeten los derechos del
alumnado y se contribuya a mantener y mejorar su proceso educativo.

e) Promover actividades que contribuyan a la mejora de la convivencia.

f) Analizar y valorar los problemas de convivencia proponiendo posibles
soluciones.

g) Dinamizar, realizar propuestas, evaluar y coordinar todas aquellas actividades
del Plan de Convivencia que, desde distintos sectores, se puedan llevar a

cabo, dandoles coherencia y sentido global.
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h) Realizar el informe trimestral sobre la convivencia en el centro, en el que se
recogeran las incidencias producidas en ese periodo, las actuaciones llevadas
a cabo y los resultados conseguidos.

i) Velar para que no se vulnere el derecho a la privacidad y a la intimidad de
las personas de las que tengan conocimiento a través de las deliberaciones

de la comision.

5.2.EQUIPO DE CONVIVENCIA — PRACTICAS RESTAURATIVAS

El Equipo de Convivencia del centro, que rendira cuentas y pedira consejo a la
Comisidon de Convivencia, se conformara al inicio de cada curso escolar y estara
constituido por los siguientes miembros:

e Jefe de Estudios 0, en su ausencia, Jefe de Estudios Adjunto

e Coordinador de Convivencia del centro

e Orientador

e Profesor Técnico Servicios a la Comunidad

e Un profesor del claustro
Este equipo nace con la voluntad de enfrentarse a aquellas conductas disruptivas
que puedan detectarse en el dia a dia de la manera mas rapida y eficaz
proponiendo medidas restaurativas y, en Ultima instancia y de ser necesario,
punitivas con arreglo a los procedimientos establecidos en el RRI. Ademas, el
equipo de Convivencia puede proponer el inicio y supervision de los procesos de
mediacion y acuerdos reeducativos. En el apartado 4.2 del presente documento se
concretan los pasos a seguir en este tipo de actuaciones.
EL equipo se reunira una vez a la semana o cada vez que una situacién asi lo
requiera, y en cada reunion se contara, al menos, con dos de los miembros en el
caso de una reunion extraordinaria, siendo uno de ellos el Jefe de Estudios, y las
decisiones tomadas seran aceptadas por todo el equipo una vez informados.
Las decisiones adoptadas por el Equipo de Convivencia seran comunicadas a la
Comision de Convivencia y al Director, que sera quien, en Ultima instancia, podra
enmendarlas, suspenderlas o aprobarlas.
En el I.E.S. Rio Duero existe también un grupo de alumnos que de forma voluntaria
colaboran con el Equipo en la planificacion y puesta en practica de las distintas

actividades que anualmente se programan con la finalidad de mejorar la
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convivencia en el centro y que se concretan en el mapa de procesos recogidos en

la Ultima pagina.

PRACTICAS RESTAURATIVAS - IES RIO DUERO

En el siguiente organigrama se reflejan los dos principales objetivos que se
persiguen y las fases de actuacion, que van desde que se detecta el problema
hasta que se ponen en practica las diferentes técnicas restaurativas.

e R s N
PROVOCAR LA REFLEXION \pt W’ APRENDER A GESTIONAR LA
. Qi : CONVIVENCIA
Conocernos mejor a nosotros
mismos y analizar el papel que e Interactuar y participar en la
jugamos en el centro , o toma de decisiones

\_ J o J

DETECCION DEL PROBLEMA

N\
«  REUNION DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA
Primera valoracion de la situacion
y,
N
* ENTREVISTAS CON LAS PERSONAS
IMPLICADAS EN EL CONFLICTO
J
* TOMA DE DECISIONES
Segunda valoracion, que determinara las
medidas restaurativas )
. ™
* PRACTICAS RESTAURATIVAS
Diferentes técnicas (habilidades sociales,
mediacion, circulos...)

MEDIACION CIRCULOS DE DIALOGO

Mas de dos personas en

Dos personas en conflicto .
conflicto
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5.3.COORDINADOR DE CONVIVENCIA

Las funciones del Coordinador de Convivencia son:

Coordinar, en colaboracién con el jefe de estudios, el desarrollo del Plan de
Convivencia del centro y participar en su seguimiento y evaluacién, detectando
los factores de riesgo y analizando las relaciones entre los miembros de la
comunidad con el objetivo de mejorar el clima escolar.

Gestionar la informacion y comunicacion de los datos relativos a la situacion
de la convivencia en el centro, tanto para su transmision interna, como externa
a la Administracién educativa.

Participar en la elaboracion, aplicacién y el desarrollo del Plan de Accidn
Tutorial, en coordinacion con el Departamento de Orientacion, en lo referido
al desarrollo de la competencia social del alumnado y la prevencion vy
resolucion de conflictos entre iguales.

Llevar a cabo las actuaciones precisas de mediacién, como modelo para la
resolucion de conflictos en el centro escolar, en colaboracion con el Jefe de
Estudios y el Tutor, segun establece el RRI.

Colaborar en la deteccion de las necesidades de formacién en materia de
convivencia y resolucion de conflictos, de todos los sectores que componen la
comunidad educativa.

Participar en la comunicacion y coordinacion de las actuaciones de apoyo
individual o colectivo, segun el procedimiento establecido y promover la
cooperacion educativa entre el profesorado y las familias, asi como otras
propuestas que fomenten las relaciones del centro con su entorno social, de
acuerdo con lo establecido en el Plan de Convivencia.

Coordinar a los alumnos que pudieran desempefiar acciones de mediacién
entre iguales.

Elaborar, en colaboracion con el Equipo Directivo y el Departamento de
Orientacion, la memoria final de la convivencia en el centro.

Participar en la Comisidon de Convivencia asesorando a ésta sobre las medidas
apropiadas para la resolucion de los distintos casos de conductas contrarias a
la convivencia en el centro.

Aquellas otras que aparezcan en este Plan de Convivencia o que le sean
encomendadas por el equipo directivo del centro encaminadas a favorecer la

convivencia escolar.
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El coordinador de convivencia se encarga, preferentemente, de todos aquellos
problemas de convivencia relacionados con las relaciones entre el alumnado, bien
actuando como mediador o formando y designando alumnos mediadores para
resolver dichos conflictos.

Colabora estrechamente con el Equipo Directivo en los casos de acoso escolar,
velando para que se respeten los derechos de los alumnos y participando en las
actuaciones que se llevan a cabo con los alumnos y sus familias.

Asesora al Equipo Directivo y a la Comisién de Convivencia sobre la necesidad de
realizar acuerdos reeducativos con aquellos alumnos que han causado problemas
de convivencia en las aulas generadas entre profesor y alumno, asi como las

medidas disciplinarias a imponer a los alumnos objeto de expediente disciplinario.

5.4.PLAN DE ACCION TUTORIAL
Dentro del Plan de Accidon Tutorial del centro se proponen siempre actividades
relacionadas con la mejora de la convivencia. El Equipo de Convivencia colabora
con el Departamento de Orientacion en el disefio de las mismas.
A lo largo del afio, diversas ONG y organismos institucionales suelen organizar
programas para desarrollar en tutoria o a través de visitas especificas en los que
se tratan temas como la violencia, acoso escolar, prevencién de conflictos con
origen xendfobo, etc.
Ademas, en el centro se han desarrollado actividades especificas para la resolucion
de conflictos entre alumnos como son:
- Formacion de alumnos mediadores.
- Talleres de habilidades sociales para alumnos que precisen este tipo de
formacion.
- Colaboracion de los alumnos de 2° de Bachillerato como co-tutores de los
alumnos de 1° de ESO.

5.5.LEGISLACION
La Constitucion Espaiiola en su Art. 27.2 reconoce que “/a educacion tendra
por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el respeto a los
principios democraticos de convivencia y a los derechos y libertades

fundamentales”.
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Teniendo en cuenta la jerarquia normativa, las Leyes, Decretos, Ordenes y

Resoluciones en las que se basa este documento son:

Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre (LOMLOE) por la que se modifica la
Ley Organica 2/2006 de Educacion, de 3 de mayo, de Educacion (LOE).

Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género.

Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes
de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el
proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en
los Centros Educativos de Castilla y Ledn.

Parte del articulado de este decreto ha sido modificado por la Disposicion Final
Primera del Decreto 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco
del gobierno y autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos
publicos, que impartan ensefianzas no universitarias en la Comunidad de
Castilla y Ledn.

Orden EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el
"Protocolo especifico de actuacién en supuestos de posible acoso en centros
docentes, sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no
universitarias de la Comunidad de Castilla y Ledn".

Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen
medidas y actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia en los
Centros Educativos de Castilla y Ledn.

Resolucion de 31 de enero de 2005, de la Direccion General de Planificacion
y Ordenacion Educativa, por la que se desarrollan determinados aspectos de
la Orden EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa al fomento de la convivencia
en los Centros Docentes de Castilla y Ledn.

Instrucciones de 9 de junio de 2005, para el tratamiento y comunicacion de
la informacién derivada del desarrollo de los planes de convivencia en los
Centros Docentes de Castilla y Leon.

Instrucciones de 24 de noviembre de 2005, de la Direccion General de
Coordinacion, Inspeccion y Programas Educativos, para el tratamiento y
comunicaciéon de la informacion derivada del desarrollo de los planes de

convivencia en los Centros Docentes de Castilla y Ledn.
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6. NECESIDADES DE FORMACION

Tradicionalmente, la convivencia siempre ha estado presente en los itinerarios
formativos del Plan de Formacién de centro. Grupos de trabajo y seminarios se han
desarrollado a lo largo de estos anos para profundizar en la materia.

Las necesidades de formacion, especialmente entre el profesorado, se pueden

concretar en:

Resolver situaciones conflictivas en clase sin recurrir a la sancion.
- Capacitar al profesorado para trabajar las habilidades sociales con los alumnos.
- Formacion especifica sobre el tratamiento del acoso escolar: actuacion con la
victima, actuacion con los agresores.
- Formacion especifica como tutores.
- Formacion especifica en temas de violencia de género.
- Conocimiento de técnicas restaurativas (mediacién, circulos de didlogo...)
En lo que respecta a la formacion del profesorado, el CFIE de Zamora siempre ha
estado a nuestra disposicion para asesorarnos y prestarnos la ayuda necesaria.
En cuanto a la formacion del alumnado, se llevaran a cabo talleres en los que se

trabajaran distintas técnicas restaurativas y habilidades sociales.
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7. DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

7.1.DIFUSION
Las tutorias juegan un papel importante en la difusion del Plan de Convivencia y
en el desarrollo de muchas de sus actividades. En este sentido, la cohesion del
Plan de Accion Tutorial con el Plan de Convivencia del centro es fundamental.

Para dar a conocer el plan de convivencia se llevaran a cabo las siguientes

actuaciones:

1. A los profesores en el primer claustro del curso, dejando una copia en la sala
de profesores para su estudio.

2. Alos alumnos el primer dia de clase al presentarse los tutores. Posteriormente
en sucesivas tutorias se ira explicando con mas detalle. Se dejara un resumen
de las normas de convivencia en cada aula.

3. A los padres en las reuniones de tutores que se celebran en el primer
trimestre.

4. En el primer Consejo Escolar del curso se informara a los miembros de dénde
hay una copia a su disposicion.

5. El Plan de Convivencia se podra consultar en la web del centro

(http://iesrioduero.Centros.educa.jcyl.es/sitio/).

7.2.SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN
El seguimiento del Plan se realizara:
1. Mensualmente en la CCP, donde se ira revisando y modificando.
2. Por parte de los alumnos en las juntas de delegados.
3. Trimestralmente en las reuniones de la Comisién de Convivencia.
En cuanto a la evaluacion se realizara un informe al final de curso para recoger la
opinién de toda la comunidad educativa. A la vista de este informe se elaborara
una memoria final en la que se reflejaran los siguientes aspectos:
a) Grado de implantacién y nivel de consecucién de los objetivos propuestos
b) Modificaciones introducidas en el Plan inicial
c) Actividades realizadas
d) Participacién de los distintos sectores de la comunidad educativa
e) Formacion recibida

f) Recursos utilizados
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g) Asesoramiento y apoyo técnico
h) Valoracidn y evaluacion de resultados.
i) Conclusiones, propuestas de continuidad y de mejora.

j) Documentacion elaborada.

7.3.EL PLAN DE CONVIVENCIA EN LA PLATAFORMA EDUCATIVA JCYL

Durante el curso escolar se realizan dos validaciones de datos en la plataforma
educativa relacionados con la convivencia escolar, una en enero y otra en junio.
En estas validaciones se notifica la actualizacién del Plan de Convivencia y se
anotan diversos datos cuantitativos relacionados con el desarrollo de la
convivencia, asi como las reuniones y las actividades realizadas hasta la fecha
indicada.

También se consulta la web de Convivencia Escolar del Portal de Educacién para
obtener informacion referente a normativa, documentos, formacion, novedades y

enlaces de interés.

¥ ¢

CoAvivencla

N
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8. ACTIVIDADES PROGRAMADAS — MAPA DE PROCESOS

El Equipo de Convivencia del centro, liderado por el Coordinador de Convivencia,
se encarga de la programacion y de la “puesta en marcha” de las actividades
encaminadas a crear un buen clima de convivencia en el centro.

Se adjunta a este Plan de Convivencia una tabla de procesos en la que se

muestran las actividades previstas para el curso escolar 2023/2024, los objetivos

que se persiguen, los responsables de dicha actividad, su temporalizacion y los
correspondientes indicadores e instrumentos de evaluacion. No es un programa
cerrado sino flexible y abierto a nuevas iniciativas, en definitiva, susceptible de ser
modificado a lo largo del curso.

Destacamos las siguientes:

v Difundir el Plan y captar nuevos miembros para el Equipo de Convivencia
del centro (principio de curso).

v Taller de habilidades sociales para aquellos alumnos del primer ciclo de ESO
que han decidido formar parte del Equipo de Convivencia y que quieren ayudar
a los compafieros que sufren problemas de integracion, aislamiento, rechazo o
cualquier otra circunstancia puntual que requiera atencion especial.

v Taller de mediacion para alumnos de segundo ciclo de ESO, bachillerato y
ciclos formativos, que formen parte del Equipo de Convivencia y deseen conocer
distintas técnicas de mediacién entre iguales.

v' Alumnos tutores de bachillerato. Alumnos de 2° de bachillerato que de forma
voluntaria deciden acoger a uno o varios alumnos de 1° ESO. Son un referente
para los pequeios y pueden servirles de gran ayuda en aspectos curriculares y
de integracién en el centro.

Se estableceran una serie de reuniones periddicas durante el primer trimestre
con el fin de que el seguimiento sea efectivo.

En el mes de octubre realizaremos una jornada de convivencia en la naturaleza
en la que participaran los alumnos de 1° ESO, sus correspondientes alumnos-
tutores de 2° de bachillerato y los alumnos mediadores del centro.

v' “ConviviMus". Taller de musica que permitird desarrollar aspectos creativos y
artisticos a todos los miembros de la comunidad educativa del centro que deseen
participar. Después de los tres afios de inactividad debido a la pandemia y al

haberse jubilado el profesor de musica del centro, principal responsable del
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programa, habra que estudiar la posibilidad de retomarlo con nuevos profesores
y alumnos.

Proyecto de radio en el centro. Puesta en practica con éxito el afio pasado y
que este ano habra que ir desarrollando con distintas propuestas.

Convivencia en los recreos. El objetivo que pretendemos es dinamizar estos
periodos con actividades que favorecen la participacion y la convivencia de todos
los miembros de la comunidad educativa. Aqui damos cabida a muchas iniciativas
como campeonatos deportivos, concursos de decoracion y limpieza de aulas...
Jornadas de convivencia en la Naturaleza. Salidas al campo en las que
participarian todos los miembros de la comunidad educativa y en las que también
podrian realizarse encuentros con alumnos de otros centros para intercambiar
experiencias relacionadas con la convivencia.

Actividades extraescolares. Estas actividades cobran especial importancia
porque permiten a los miembros de la comunidad educativa convivir alejados del

contexto diario del aula y suponen una ventana abierta a otras experiencias.
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ACTIVIDADES - MAPA DE PROCESOS
CURSO 2024-2025

OBJETIVO
RELACIONADO

TEMPORALIZACION

1,234 Septiembre-Octubre
1,2,34 Todo el curso
Septiembre- Marzo
2,34
Todo el curso
1,3 (Posibilidad de retomarlo
de nuevo)
1,234 Todo el curso
Noviembre- enero
2,34
2,4 Noviembre- Enero
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Todo el curso

Octubre — Mayo

Todo el curso
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